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ORDENANZA N° 1013

.. 23 SEP 2025
NEUQUEN,

VISTO el Expediente N° S-02973/2024, y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Médicas, mediante
Resolucion N° 0287/2023, solicita al Consejo Superior aprobar la creacién de la carrera “Tecnicatura
Universitaria en Emergencias Sanitarias”, cuyo plan de estudio se adjunta a la Resolucion citada;

Que la mencionada Tecnicatura tiene como objetivo el formar profesionales
de la salud altamente capacitados y de formacién integral, capaz de trabajar en escena con otros
efectores de respuesta de manera interdisciplinar, con un discurso unificado y acciones coordinadas
oportunas y eficaces;

Que el Consejo Superior, por Ordenanza N° 0733/2024, designa a la Comision
de Consulta del plan de estudios de la mencionada carrera, de acuerdo a lo establecido en la normativa
vigente para la reglamentacion de planes de estudios (Ordenanza N° 0549/88 y su modificatoria
Ordenanza N° 0683/92);

Que la Direccion General de Administracién Académica informa que
habiéndose cumplido la totalidad de los procedimientos previstos por la normativa, y habiendo
recibido, considerado y respondido adecuadamente los informes de evaluacién, la Comision de
Consulta da por finalizada su actuacién, y ademas se deja expresa constancia de que, mientras la
carrera no cuente con crédito presupuestario especifico asignado, no se habilitara el llamado a
inscripcion de estudiantes;

Que la Comisién de Docencia y Asuntos Estudiantiles emitié despacho
recomendando aprobar la creacion de la carrera “Tecnicatura Universitaria en Emergencias
Sanitarias”, y establecer que mientras no cuente con crédito presupuestario especifico asignado, no se
habilitara el llamado a inscripcion de estudiantes;

Que el Consejo Superior, en sesion ordinaria del 17 de septiembre de 2025,
tratd y aprobo por unanimidad el despacho producido por la Comision;

Que por Resolucién N° 0614/2025 de Rectorado se designa a cargo del
despacho de Rectorado de la Universidad Nacional del Comahue, al Sr. Vicerrector, Téc. Paul
Osovnikar, a partir del 31 de agosto de 2025 y hasta el 26 de octubre de 2025 inclusive;

Por ello:

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL. COMAHUE
ORDENA:

ARTICULO 1°: APROBAR la creacién de la carrera “Tecnicatura Universitaria en Emergencias
Sanitarias”, con sede de dictado en la Facultad de Ciencias Médicas de la
Universidad Nacional del Comahue.
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ARTICULO 2°: APROBAR el Plan de Estudios de la carrera “Tecnicatura Universitaria en
Emergencias Sanitarias”, de acuerdo al Anexo Unico que se adjunta a la presente.

ARTICULO 3°: ESTABLECER que no se habilitara el llamado a inscripcién a la carrera, hasta
tanto cuente con el crédito presupuestario correspondiente.

ARTICULO 4°: NOTIFICAR a la Unidad Académica de lo resuelto en la presente.
ARTICULO 5°: REGISTRESE, comuniquese y archivese.
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ANEXO UNICO

TECNICATURA UNIVERSITARIA EN EMERGENCIAS SANITARIAS

-Denominacion de la carrera: Tecnicatura Universitaria en Emergencias Sanitarias
-Modalidad: Presencial
-Sede: Facultad de Ciencias Médicas. Universidad Nacional del Comahue. Cipolletti, Provincia de

Rio Negro

-Duracion de la carrera: 2 afios y medio

-Carga horaria total de la carrera: 1.860 horas reloj (mil ochocientos sesenta)
-Titulo a otorgar: Técnico/a Universitario/a en Emergencias Sanitarias

Justificacion:
La planificaciéon del recurso humano es estratégica en el ambito extrahospitalario de urgencias,
emergencias, trauma y eventos adversos con victimas multiples. Se requiere de formacion profesional
calificada para dar respuesta a esta necesidad, el Técnico/a Universitario/a en Emergencias
Sanitarias es:

e Un profesional de la salud que desarrolla su actividad principalmente en el ambito
extrahospitalario, pero que puede intervenir en situaciones intrahospitalarias, segin necesidad
del sistema de Salud.

e Un profesional técnico con formacién teérica y practica, en ambito universitario y
extrahospitalario de efectores de respuesta en la emergencia de su comunidad.

e Un recurso humano capaz de integrar un Sistema de Emergencias Médicas o una Central
Operativa de Despacho o de regulacion que dé respuesta a las solicitudes de la comunidad
referidas a urgencias, emergencias, trauma y eventos adversos con victimas multiples.

En sintesis, el objetivo es formar un profesional de la salud altamente capacitado y de formacion
integral, capaz de trabajar en escena con otros efectores de respuesta de manera interdisciplinar, con
un discurso unificado y acciones coordinadas oportunas y eficaces.

Perfil del egresado:
El/la Técnico/a en Universitario/a en Emergencias Sanitarias desarrolla su actividad profesional a

partir de una sélida formacion teérica y practica adquirida a lo largo de la carrera, que lo/a capacita
para desempefiarse en el ambito sanitario, tanto en el sector ptblico como en el privado.

Gracias a su formacién y entrenamiento continuo, esta preparado para responder de manera adecuada,
oportuna y eficiente a las demandas de atencidn sanitaria de individuos, familias y comunidades.



ACIONg4,
W 0@

N 7%
AR

WERS/,
o
MyWod

2. 5

1972
. . . Uni idad Publi
Universidad Nacional del Comahue mve/iféeitm: -

Consejo Superior

ORDENANZA N° 1013

La carrera promueve la formacion de un profesional técnico con un fuerte compromiso ético y
vocacion de servicio, capaz de establecer vinculos respetuosos y constructivos con otras personas,
valorando la diversidad cultural y priorizando en todo momento la dignidad humana.

Asimismo, se busca formar un/a profesional con pensamiento critico y actitud reflexiva respecto de
su rol, sus alcances y la responsabilidad social que su ejercicio implica.

En sintesis, se aspira a que el/la egresado/a sea una persona integra, que valore y respete la vida en
todas sus formas, que acttie con solidaridad y que contribuya activamente a una mejor convivencia en
comunidad, siendo la mejor version de si mismo/a.

Seran ambitos de su incumbencia:
-El transporte sanitario que comprende las siguientes competencias:
e Mantener en condiciones operativas el habitaculo posterior del mévil sanitario.
e Controlar el equipamiento del movil (dispositivos, bolsos, maletines, carga de oxigeno).
e Trasladar al afectado al centro sanitario de referencia.
e Brindar soporte vital basico en trayecto al sitio de atencion definitivo.
-La atencion sanitaria que comprenden las siguientes competencias:
e (Colaborar en la organizacion y desarrollo de logistica sanitaria en escenarios complejos con
multiples victimas.
Proveer asistencia sanitaria en eventos adversos con victimas multiples.
Apoyar las labores de coordinacion en situaciones de crisis en cuanto a la gestion de recursos.
Colaborar en el disefio e implementacion de planes de contingencia en ambito intra y
extrahospitalario.
e Brindar un primer sostén y apoyo en lo psicolégico y social en situaciones de crisis hasta la
llegada de los especialistas.

Las competencias profesionales del Técnico/a Universitario/a en Emergencias Sanitarias seran:
-Relacionadas con las emergencias:

e Controlar el equipamiento del mévil sanitario siguiendo protocolos de comprobacién para
asegurar las condiciones de funcionamiento.

e Reponer el material sanitario reemplazando elementos obsoletos, vencidos o deteriorados de
acuerdo con procedimientos normatizados de trabajo.

e Realizar soporte vital basico utilizando el desfibrilador externo automatico (DEA) y
equipamiento de manejo basico de la via aérea.

e (Colaborar con el personal médico y de enfermeria en intervenciones de soporte vital avanzado
y técnicas especializadas para el manejo avanzado de la via aérea.
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Colaborar en la toma de decisiones basadas en su criterio profesional y juicio critico tendientes
a resolver situaciones de emergencias seglin normas y procedimientos vigentes en ambito
nacional, de acuerdo a protocolos establecidos dentro del ambito de su competencia.

Adaptar las intervenciones y el traslado del/a paciente segun las caracteristicas del entorno
extrahospitalario, gestionando los apoyos necesarios para garantizar una atencion segura y
eficaz.

-Relacionadas con trauma:

Mantener el habitaculo del movil en condiciones operativas para la atencion y el traslado
seguro de pacientes traumatizados de manera de poder controlar y resolver hipotermia, hipoxia
e hipovolemia.

Realizar la aproximacion inicial al/a la paciente traumatizado/a, aplicando el control de la
columna cervical y efectuando la evaluacién primaria de forma segura y sistematica.

Colaborar con la toma de decision de traslado inmediato frente a las alteraciones que surjan
en esa evaluacion primaria comunicando la decision a la central receptora.

Colaborar en la evacuacion del afectado utilizando técnicas de estabilizaciéon y maniobras de
restriccion espinal, adecuando el traslado a su condicion y empleando los dispositivos
necesarios.

-Relacionadas con los eventos adversos con victimas multiples:

Trabajar de manera coordinada y respetuosa con el equipo de salud y los efectores de respuesta
ante emergencias (Bomberos, Policia, Defensa Civil), reconociendo y respetando las
incumbencias y roles especificos de cada actor interviniente.

Aplicar procedimientos logisticos que aseguren el transporte, la distribucion y el
abastecimiento de los recursos en el lugar del evento de acuerdo con las instrucciones del
responsable de la intervencion sanitaria.

Intervenir en la clasificacién y asistencia de personas afectadas en incidentes con multiples
victimas, actuando en escenarios complejos ya sea como primer respondiente o bajo la
conduccion del/la profesional médico/a responsable.

Colaborar en el primer apoyo psicologico y la contencion emocional inicial al afectado y su
entorno familiar en situaciones de crisis, urgencias y emergencias sanitarias.

-Relacionadas con el ambito intrahospitalario:

Atender la demanda de asistencia sanitaria recibida en centrales operativas de sistemas de
emergencias y en centrales de despacho de efectores de respuestas en emergencias.
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e Colaborar en el disefio e implementacion de planes de emergencias, mapas de riesgo y planes
de contingencia intrahospitalario y extrahospitalario.

e Establecer y sostener comunicacion entre la zona de intervencion o impacto y el centro
coordinador operando equipos de comunicacion.

Alcances del titulo:

Cuando los alcances designan una competencia derivada o compartida (“asistir”, “colaborar”,
“brindar”), la responsabilidad primaria y la toma de decisiones corresponden exclusivamente al
poseedor del titulo con competencias reservadas, segtn lo establecido en el Articulo 43 de la Ley de
Educacién Superior. El poseedor del titulo que ejerce estas competencias es el responsable directo,
mientras que a quienes dependen de €l les esta vedado realizar dichas actividades.

El titulo Técnico/a Universitario/a en Emergencias Sanitarias habilita al profesional para:

e Brindar asistencia inicial a personas afectadas en situaciones de emergencia, abarcando
aspectos sanitarios y psicolégicos, principalmente en el ambito prehospitalario y, cuando sea
convocado, en el intrahospitalario. También podra intervenir en centrales de despacho,
regulacion y coordinacion de auxilios.

e Desempeiiarse en guardias de emergencia a bordo de unidades moviles sanitarias,
acompaiiando al profesional médico y/o de enfermeria, asi como en centrales telefonicas
y en la coordinacion operativa de emergencias.

e Colaborar en la recepcién y gestion de llamadas de emergencia, categorizacion de auxilios,
despacho de unidades moviles y acciones de prearribo, operando equipos de comunicaciones
y participando en operaciones de teleasistencia sanitaria.

e Colaborar en el disefio e implementacion de planes de emergencia, dispositivos de riesgo y
de logistica sanitaria ante una emergencia individual o colectiva o ante un evento adverso con
victimas multiples en escenarios complejos de desastres o catastrofes.

e Colaborar en la administraciéon y gestién de servicios de emergencias, aportando sus
conocimientos en tareas de docencia e investigacion en el ambito de su incumbencia.

e Brindar asesoramiento técnico y extender su campo de accién al ambito extrahospitalario en
areas relacionadas con la respuesta ante emergencias y en actividades de promocién y
prevencioén comunitaria.

Los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante su formacion habilitan al/la Técnico/a
para interactuar de forma coordinada y efectiva con otros actores del sistema de respuesta ante
emergencias, tanto en ambitos intrahospitalarios como extrahospitalarios.
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Entre estos actores se incluyen profesionales como Licenciados y Técnicos en Seguridad e Higiene,
Administradores de Empresas y de Servicios de Salud, Docentes, Abogados, asi como Especialistas
en Seguridad Ciudadana y Seguridad Vial, entre otros. Esta capacidad de articulacion
interdisciplinaria es fundamental para garantizar una intervencion integral, eficaz y coordinada en
situaciones criticas.

Condiciones de ingreso: Se podra inscribir a la Tecnicatura Universitaria en Emergencias Sanitarias,
toda persona que cumpla con las condiciones de Ingreso establecidas por la Universidad Nacional del
Comahue y la Ley de Educacion Superior.

Desarrollo del curriculum:
El Plan de Estudios contempla una carga horaria total de 1.860 horas reloj, de las cuales 1.824 horas

corresponden a espacios curriculares establecidos en la grilla curricular y 36 horas a Talleres
obligatorios.

Del total de la carga horaria, se destina aproximadamente un 40 % a clases teoricas y un 60 % a clases
practicas, promoviendo un equilibrio formativo que privilegia la aplicacién de conocimientos en
entornos reales y simulados.

Cada espacio curricular es de caracter cuatrimestral, cuenta con una carga horaria semanal y total
especifica segun el disefio curricular, y debe ser acreditado en su totalidad para la finalizacion de la
carrera.

Ademas, los/as estudiantes deberan acreditar 36 horas de Talleres a lo largo de la carrera, con el
proposito de afianzar y actualizar competencias, habilidades y contenidos. Estos espacios estaran
orientados a tematicas relevantes como reanimacion cardiopulmonar (RCP) con manejo de
desfibrilador externo automadtico (DEA), primeros auxilios, triaje en victimas multiples y sus
respectivos aspectos legales. Las temadticas podran actualizarse en funcién de las necesidades
formativas emergentes y se estructurara por niveles: Inicial (I), Intermedio (II) y Avanzado (III).
Cada estudiante debera completar 12 horas de Talleres por afio a partir del segundo cuatrimestre del
primer afio, hasta alcanzar el total de 36 horas. La planificacion, oferta y evaluacion de estos talleres
se realizara segun la reglamentacion vigente, estableciendo los contenidos, modalidad de cursado y
carga horaria correspondiente. La acreditacion de competencias obtenidas en estos espacios sera
cuantitativa y formara parte de la certificacion final de egreso.

La formacién comienza con contenidos en ciencias basicas, haciendo especial énfasis en ciencias
biolégicas aplicadas a la atencién primaria de la salud, junto con herramientas fundamentales para el
desarrollo de la futura practica profesional. El disefio curricular esta orientado al desarrollo progresivo
de competencias, articulando teoria y practica en niveles de complejidad creciente, para asegurar una
formacion integral y so6lida del/de la futuro/a profesional.
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Plan de estudios:
PRIMER ANO - PRIMER CUATRIMESTRE
CORRELATIVAS
; CARGA CARGA
Ne ACTIVIDAD CURRICULAR CARACTER | HORARIA | HORARIA | PARACURSAR | ,cpppiraps | PARAAPROBAR
SEMANAL TOTAL HABER PARA CURSAR HABER
CURSADO APROBADO
1 Quimica Biolégica y Biofisica cuatrimestral 4 64 - - -
2 Anatomia y Fisiologia Humana cuatrimestral 5 80 - - -
3 Gestion y Organizacion de Servicios de | cuatrimestral 4 64 - - -
Emergencias Médicas
4 Salud Comunitaria cuatrimestral 4 64 - - -
PRIMER ANO - SEGUNDO CUATRIMESTRE
5 Microbiologia y Parasitologia cuatrimestral 4 64 1-2 - 1-2
6 Desastres I cuatrimestral 4 64 3 - 3
7 Logistica Sanitaria I cuatrimestral 4 64 3 - 3
8 Epidemiologia cuatrimestral 4 64 4 - 4
SEGUNDO ANO - PRIMER CUATRIMESTRE
9 Patologia de las Urgencias cuatrimestral 4 64 5-8 1-2 5-8
10 | Desastres II cuatrimestral 4 64 6 3 6
11 | Logistica Sanitaria II cuatrimestral 4 64 7 3 7
12 | Practicas Profesionalizantes I cuatrimestral 15 240 5-6-7-8 1-2-3-4 -
SEGUNDO ANO - SEGUNDO CUATRIMESTRE
13 | Terapéutica en Emergencias cuatrimestral 4 64 9 8-5 9
14 | Legislacién y FEtica Profesional en | cuatrimestral 4 64 10 6 10
Emergencias
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15 |Comunicacién en Emergencias y| cuatrimestral 4 64 11 7 11

Telemedicina
16 | Practicas Profesionalizantes II cuatrimestral 15 240 9-10-11 12 -

TERCER ANO - PRIMER CUATRIMESTRE

17 | Psicologia en las Emergencias cuatrimestral 4 64 14 12 13-14
18 |La Muerte en Situaciones de Emergencia| cuatrimestral 4 64 15 9,10,11 15

y en Ambito Extrahospitalario
19 [Inglés cuatrimestral 4 64 15 - 15
20 | Practicas Profesionalizantes III cuatrimestral 15 240 13,14,15 16 -

Talleres: Acreditables a partir del segundo cuatrimestre del primer afio de la carrera (Total: 36 horas)

TOTAL HORAS DE LA CARRERA: 1.860 horas

Contenidos minimos:

1- Quimica Biologica y Biofisica

Contenidos minimos: Masa, peso y fuerza. Leyes de Newton. Trabajo, energia y potencia. Estructura
y funcionamiento celular. Sistemas materiales. Soluciones: concentracién y dilucién. Osmolaridad y
6smosis. Electrolitos. Teoria &cido-base. Indicadores de pH y soluciones reguladoras (buffers).
Electricidad: ley de Coulomb, campo eléctrico y potencial eléctrico. Ley de Ohm, resistencia eléctrica
y conexiones en serie, paralelo y mixtas. Ley de Joule. Principios de electrofisiologia,
electrodiagnostico y terapias eléctricas. Fluidos: presion, flujo y resistencia. Presion hidrostatica.
Viscosidad. Ley de Poiseuille. Niimero de Reynolds y resistencia vascular. Ley de Frank-Starling.
Leyes y propiedades de los gases. Presion parcial. Difusién de gases a través de membranas
biolégicas. Ley de Fick. Transporte y difusion de gases en liquidos corporales. Calor y temperatura.
Escalas térmicas y termdémetros. Ondas: propagacién, reflexion y refraccion. Efecto Doppler.
Magnetismo y biomagnetismo. Radiactividad: radiaciones ionizantes y no ionizantes y sus efectos
sobre los seres vivos.
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2- Anatomia y Fisiologia Humana
Contenidos minimos: Conceptos fundamentales de anatomia y fisiologia: definiciones, nomenclatura

y planos anatémicos. Organizacién general del cuerpo humano: células, tejidos, érganos, aparatos y
sistemas. Relacion entre estructura y funcion. Sistemas que intervienen en la respiracion, el
intercambio gaseoso y la produccion de energia. Sistemas que intervienen en el transporte de
nutrientes y la defensa inmunoldgica. Sistemas que intervienen en la nutricion, el metabolismo y la
excrecion. Sistemas que intervienen en el soporte y el movimiento. Sistemas que intervienen en la
comunicacion, el control e integracion de funciones. Sistemas que intervienen en la interaccion con
el entorno. Sistemas que intervienen en la reproduccion y el desarrollo. Interpretacion de estudios de
laboratorio e imagenes complementarias desde una perspectiva anatémica y fisioldgica.
Particularidades anatémico-funcionales en poblacién pediatrica, geriatrica y gestante. Analisis de
casos en contextos prehospitalarios e intrahospitalarios para la integracién y consolidacién de los
contenidos.

3- Gestion y Organizacion de Servicios de Emergencias Médicas

Contenidos minimos: Sistemas de emergencias de seguridad y salud. Estructura de las organizaciones
de emergencias sanitarias publicas y privadas. Sistemas de emergencias médicas publicos y privados.
Centrales operativas de regulacion y de despacho. Recursos humanos: capacitacion y entrenamiento.
Recursos destinados a respuesta sanitaria: disponibilidad, accesibilidad, complejidad.
Responsabilidad social de las instituciones no gubernamentales. Gestion de las organizaciones:
determinacion de fines y objetivos, adopcién de decisiones, planificacion y control. Planificacion en
los sistemas de emergencias. Rol y responsabilidad del Técnico/a Universitario/a en Emergencias
Sanitarias. Proceso de supervisiéon y control operativo desde el centro coordinador de emergencias.
Organizaciones de ayuda humanitaria. Proceso administrativo: concepto, etapas y distintos enfoques.
Toma de decisiones. Liderazgo.

4- Salud Comunitaria

Contenidos minimos: Concepto de salud, noxa, enfermedad. Proceso salud-enfermedad: enfoque
integral. Promocion de la salud. Prevencién de la enfermedad. Factores de riesgo ambiental,
econdmico, social y cultural. Los sistemas de salud: conceptos, principios y modelos. Salud Publica:
concepto, objetivos. Organismos internacionales. Salud laboral. Demografia. Conceptos generales de
analisis demografico: tasas, razones y proporciones. La administracion sanitaria. Concepto y
caracteristicas. Planificacion sanitaria. Organizacion de los servicios sanitarios. Salud comunitaria.
promocién de salud comunitaria en las distintas etapas de la vida. La salud mental en la comunidad.
Intervenciones en la comunidad y en el entorno tendientes a fortalecer las acciones de promocién de
la salud y la prevencion de enfermedades: organizacion de talleres, jornadas, charlas de divulgacién
de contenidos teoricos y practicos.
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5- Microbiologia y Parasitologia

Contenidos minimos: Microorganismos: clasificacion y relacién ecoldégica con el ser humano.
Parédsitos y parasitismo. Accion patdégena de los microorganismos. Cadena epidemiologica.
Mecanismos de defensa inespecificos. Respuesta inmunolégica: humoral y celular. Bacterias, hongos,
virus y parasitos de interés biomédico. Antimicrobianos y antibiograma. Agentes inactivantes de
virus. Concepto de riesgo: caracteristicas y situaciones que involucran al personal sanitario, y gestion
adecuada. Manejo de muestras y materiales infecciosos: manipulacion y transporte. Accidentes
asociados con transporte y manipulaciéon de material biolégico y procedimientos de emergencia.
Esterilizacion, desinfeccion y antisepsia. Nociones de control de vectores y plagas. Aplicacion
practica mediante estudio de casos comunitarios y andlisis de intervenciones posibles.

6- Desastres I
Contenidos minimos: Definiciones clave: urgencias, emergencias individuales y colectivas, eventos

adversos con victimas multiples, desastres y catastrofes. Caracteristicas distintivas. Reconocimiento
de situaciones de urgencia y emergencia: escenarios frecuentes y manejo del entorno. Tipologia de
emergencias y desastres. Fases y etapas de los desastres. Emergencias sanitarias: principios generales
y prioridades en la atencion prehospitalaria. Rol del/de la Técnico/a Universitario/a en Emergencias
Sanitarias. Sistemas de atencion de emergencias y desastres en los niveles local, provincial y nacional.
Introduccién al concepto de emergencia. Definiciones de riesgo, amenaza y vulnerabilidad. Gestion
integral del riesgo: etapas, componentes y percepcién del riesgo. Eventos adversos: clasificacion
seglin tipo y origen.Vulnerabilidad: factores determinantes e implicancias en la gestion del riesgo.
Relacion entre desarrollo y desastres. Perspectiva social de los desastres. Desastres y pobreza:
vinculos estructurales. Problemas ambientales globales: cambio climético, efecto invernadero,
contaminacion y desertificaciéon. Impacto en la salud humana. Anélisis de casos y estudio de eventos
adversos con victimas multiples en contextos nacionales e internacionales.

7- Logistica Sanitaria I

Contenidos minimos: Logistica: concepto. Cadena de valor logistica. Logistica integral.
Condicionantes de la estrategia logistica. Compras y aprovisionamiento: metas globales y
dependencia jerarquica. Indicadores de gestion de compras. Recursos y herramientas para ejercer la
funcion compras. Evaluacién de proveedores. Sistemas de almacenamiento. Principios y funciones
de los almacenes. Objetivos y necesidades de almacenamiento. Zonificacién y organizacién de
materiales. Gestion de almacenes. Gestion de stock. Inventarios. Sistemas de transporte. Control y
circuitos. Planificacion de la logistica. Planificacion de los recursos. Estructura sanitaria para eventos
adversos con victimas multiples, desastres y catastrofes. Hospitales méviles. Redes integradas de
comunicaciones sanitarias. Composicion y funcionamiento de equipos emisores, telefonia movil y
satelital. Logistica sanitaria en los desastres: transporte, abastecimiento y distribucién de recursos.



ACIONg4,
W 0@

N 7%
AR

WERS/,
o
MyWod

2. 5

1972
. . . Uni idad Publi
Universidad Nacional del Comahue mve/iféeitm: -

Consejo Superior

ORDENANZA N° 1013

Gestion de suministros y residuos en zona de desastre. Analisis de situaciones que involucren el rol
del Técnico/a Universitario/a en Emergencias Sanitarias relacionadas con logistica sanitaria..

8- Epidemiologia

Contenidos minimos: Fundamentos, objetivos y aplicaciones de la epidemiologia. Medidas de
frecuencia: incidencia, prevalencia y otras métricas clave. Criterios de causalidad en epidemiologia.
El método epidemioldgico: pasos y aplicacion. Tipos de estudios epidemioldgicos: descriptivos,
analiticos y experimentales. Conceptos basicos: portacion, colonizacion e infeccion. Definiciones y
diferencias entre endemia, epidemia y pandemia. Introduccion a conceptos de bioterrorismo,
bioseguridad y biorremediacion. Enfermedades emergentes: definicion, causas y contexto actual.
Estudio y andlisis de endemias, epidemias y pandemias en el &mbito nacional, con enfoque en sus
caracteristicas, impacto sanitario y estrategias de respuesta.

9- Patologia de las Urgencias

Contenidos minimos: Conceptos de homeostasis, estrés y adaptacién. Principales motivos de consulta
en los servicios de urgencias hospitalarios. Categorizacion de auxilios segtn el motivo de consulta en
centrales operativas de sistemas de emergencias y en centrales de despacho de efectores de respuesta.
Interpretacion de la signo-sintomatologia de las patologias que representan riesgo vital, considerando
caracteristicas de la poblacion pediatrica, geriatrica y gestante. Patologias neurolégicas: lesion
encefdlica, accidente cerebrovascular, convulsiones, sindromes espinales. Patologias
cardiovasculares: sindrome coronario agudo, insuficiencia cardiaca, edema agudo de pulmén,
trastornos de la conduccion y el ritmo cardiaco, trastornos vasculares agudos y cronicos, hipertension
arterial, shock. Patologias respiratorias: insuficiencia respiratoria, asma, EPOC. Patologias
abdominales: abdomen agudo médico y quirtrgico, insuficiencia hepatica, colico renal. Alteraciones
de la hemostasia: hemorragias, trombosis. Reaccion alérgica y shock anafilactico. Urgencias
uroldgicas, ginecoldgicas y obstétricas. Trastornos del equilibrio hidrico y acido-base. Trastornos
endocrinos. Urgencias oftalmologicas y otorrinolaringolégicas.Lesiones térmicas, radiactivas,
intoxicaciones, mordeduras y picaduras. Estudio y analisis de casos, conducta a seguir en el ambito
prehospitalario durante el traslado y en el ingreso intrahospitalario en cada patologia abordada.

10- Desastres I1

Contenidos minimos: Niveles de organizacion: alertas y alarmas a nivel local. Comunicacion e
informacion para la respuesta. Comando de incidentes y planes de contingencia. Marco internacional
para la reduccion del riesgo de desastres. Organizacion ante eventos adversos con victimas multiples:
importancia de la preparacion para la respuesta. Rol de la comunidad y del/de la Técnico/a
Universitario/a en Emergencias Sanitarias en la capacitacion y entrenamiento de voluntarios y
poblacion general. Organizacion y gestion de centros de evacuados. Ayuda humanitaria:
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caracteristicas y coordinacion interinstitucional. Triage: concepto, historia y caracteristicas.
Aplicacion en ambitos extrahospitalarios y en servicios de guardia. Manejo de cadaveres en
situaciones de desastre. Situaciones especiales: eventos con sustancias radiologicas-nucleares,
materiales peligrosos y toxicos. Sistemas locales de respuesta y trabajo articulado entre instituciones.
Ejercicios de simulacion con aplicacion de escalas de triage en contextos intra y extrahospitalarios.
Elaboracién y disefio de un plan de contingencia ante un evento adverso con multiples victimas en
ambitos comunitarios y/o nacionales.

11- Logistica Sanitaria II

Contenidos minimos: Vehiculos sanitarios asistenciales y no asistenciales. Disefio y equipamiento de
ambulancias segun nivel de complejidad. Identificacion, sefializacion y dispositivos de seguridad para
el personal y los pacientes.Posicionamiento del paciente y modos de conduccién del vehiculo segun
la patologia. Condiciones de confort y seguridad durante el traslado: sistema eléctrico,
acondicionamiento térmico, niveles de ruido, instalaciéon de oxigeno, sistemas de vacio, anclaje del
equipamiento. Equipamiento de movilizacion y evacuacién: camillas, sillas, dispositivos de sujecion
y restricciébn de movimientos espinales. Material electromédico: electrocardiégrafos, monitores
cardiacos, desfibriladores, marcapasos, oximetros de pulso, capnografos, aspiradores eléctricos,
bombas de perfusion. Equipos de oxigenoterapia portatil, respiradores fijos y portétiles, incubadoras,
aspiradores por vacio, instrumental quirurgico. Equipos de proteccion individual, seguridad,
maletines, bolsos y botiquines. Disposiciones y normativas vigentes. Evaluacion de funcionalidad de
los equipos. Vehiculos sanitarios especiales y equipamiento de rescate. Instrumental especializado y
equipos de respuesta rapida en emergencias.Observacion de equipos utilizados en areas de urgencias
de hospitales y otras instituciones de salud. Reconocimiento de diferentes mdviles de intervencion en
escenarios con victimas: ambulancias de baja, mediana y alta complejidad; unidades de catastrofe;
méviles de apoyo logistico y de otros efectores de respuesta.Vehiculos de transporte sanitario por via
acuatica y aérea.

12- Practicas Profesionalizantes I

Contenidos minimos: Desarrollo de practicas mediante simulacion, utilizando simuladores de diversa
fidelidad y equipos utilizados en la practica sanitaria real. Bioseguridad: concepto, caracteristicas y
cumplimiento de normas en ambitos intra y extrahospitalarios. Equipos de bioseguridad: seleccion,
utilizacion y descarte adecuado en contextos de simulacién practica. RCP basico y uso del DEA. RCP
en situaciones especiales: electrocucién, embarazo, trauma, asfixia por inmersion, sindrome por
inhalacion de humo, hipotermia e intoxicaciones. Trauma: concepto, mortalidad, evaluacion de la
escena y atencion inicial del paciente traumatizado.Evaluacion primaria y secundaria en trauma.
Abordaje del trauma en poblacién pediatrica, geriatrica y gestante. Técnicas y maniobras para la
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restriccion de movimientos espinales, extricacion, empaquetamiento y traslado seguro.Traumatismos
frecuentes: fracturas, luxaciones, esguinces, heridas, amputaciones y objetos enclavados. Asistencia
inicial al paciente con quemaduras. Manejo de la via aérea en emergencias extrahospitalarias.
Valoracién de signos vitales, signos, sintomas y sindromes. Historia clinica en contextos intra y
extrahospitalarios. Valoracion inicial y diferenciada de pacientes pediatricos y geriatricos.
Comunicacién efectiva y documentacién clinica en situaciones de urgencia y emergencia.

13- Terapéutica en Emergencias

Contenidos minimos: Nociones de farmacologia general. Farmacos utilizados en emergencias.
Almacenamiento y transporte de gases utilizados en medicina. Oxigenoterapia. Dispositivos para la
administracion de oxigeno. Dispositivos para el manejo de la via aérea en la emergencia. Operacion
y programacion de instrumental médico para la asistencia respiratoria mecanica. Manejo de
electrocardidgrafos, marcapasos transcutaneos, cardiodesfibriladores automaticos y manuales.
Reanimacién del paciente critico. Soporte respiratorio y cardiovascular basico y avanzado. Soluciones
parenterales. Vias de administracion de farmacos. Materiales y métodos para accesos vasculares en la
emergencia. Dispositivos de infusiéon de farmacos. Sondas y catéteres. Armado de bolsos o kits de
asistencia. Monitoreo del paciente critico. Evaluacion del paciente con cuadro de shock, diagnéstico
y tratamiento inicial. Manejo inicial del paciente con dolor toracico, crisis hipertensiva, edema agudo
de pulmon, sindrome coronario agudo, sindrome aortico. Uso de antiarritmicos. Evaluacion y
tratamiento inicial del paciente con stroke. Uso de antiepilépticos. Manejo del paciente diabético
descompensado. Evaluacion y tratamiento del paciente con alteracion de la funcién renal.
Antibioticoterapia. Tratamiento inicial del paciente intoxicado. Principios de la terapéutica en
pacientes pediatricos, geriatricos y gestantes. Normas de bioseguridad durante la terapéutica.
Manipulacién y desecho seguros de material descartable. Limpieza y desinfeccion del material y
dispositivos reutilizables.Estudio de casos con analisis de conducta a seguir en ambitos
prehospitalario, durante el traslado y en el contexto intrahospitalario.

14- Legislacion y Etica Profesional en Emergencias

Contenidos _minimos: Deontologia y bioética. Principios de la bioética: autonomia, justicia,
beneficencia, no maleficencia. Aplicacion de los principios éticos en dilemas vinculados a situaciones
de emergencia. Actitud profesional frente a la persona del paciente. Reglas éticas fundamentales:
veracidad, confidencialidad y privacidad.Consentimiento informado. Etica en la investigacién médica
y en la publicacién cientifica. Actitud profesional ante otros miembros del equipo de salud. Trabajo
en equipo.Manejo de conflictos y mediacién. El Estado y sus poderes. Sistemas normativos: leyes,
usos y costumbres. Principios generales del Derecho. Responsabilidad profesional. Cuestionamientos
legales al accionar profesional. Mala praxis. Elementos constitutivos de la culpa: negligencia,
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imprudencia, impericia, inobservancia. Documentaciéon en ambitos intra y extrahospitalarios:
certificados, constancias, historia clinica. Sistemas de emergencia prehospitalaria en Argentina.
Normativa especifica en materia de emergencias. Alcances del Caodigo Civil y Comercial y del Codigo
Penal. Derechos y obligaciones del paciente. Directivas anticipadas.

15- Comunicacion en Emergencias y Telemedicina

Contenidos minimos: El proceso de comunicacion: concepto, elementos. Comunicacion y estrategias
asistenciales: situaciones de urgencia y emergencias. Cabinas de radio, centrales de despacho de
auxilios y centrales de categorizacién, regulacién y despacho. Caracteristicas de la comunicacion
telefénica. Fases de la conversacion telefonica. Transmision eficaz de la informacion. Filtro de
llamadas. Reconocer y manejar el comportamiento del interlocutor. Dificultades en la comunicacion.
Acceso al interlocutor valido. Telediagnostico. Proceso para la recepcion de pedidos de auxilio.
Categorizacion de la demanda. Concepto de codificaciéon diagnéstica. Despacho: tiempos segin
categorizacién. Normas de pre-arribo y de post despacho. Protocolos para la gestién de transporte
sanitario. Sistemas de derivacién y de internacién. El radio operador de emergencias ante una
situacion de desastre. Tratamiento informatico de bases de datos. Manejo de mapas y georreferencia.
Aplicacién de los contenidos en el analisis de grabaciones de auxilios solicitados. Observacion de
fotografias y videos de cabinas de radio, centrales de despacho de auxilios y centrales de
categorizacion, regulacion y despacho.

16- Practicas Profesionalizantes I1

Contenidos minimos: Desarrollo de practicas mediante simulacion, con uso de simuladores de diversa
fidelidad, dispositivos y equipos representativos de la practica real en salud. Preparacion y
administracion de medicamentos. Venoclisis, sondas, drenajes, oxigenoterapia, evaluacion de la
funcion cardiopulmonar. Conduccién de ambulancias y transferencia de pacientes. Uso de tecnologias
en emergencias: respiradores, cardiodesfibriladores y bombas de infusion. Asistencia al paciente con
afecciones psiquiatricas. Atencion en incidentes con materiales peligrosos. Organizacién de la escena
de desastre y categorizacion de victimas (triage extrahospitalario e intrahospitalario). Elaboracion y
activacion de planes de contingencia. Participacion en redes integradas de comunicaciones sanitarias.
Técnicas de rescate especial y en espacios confinados. Integracién del/de la Técnico/a Universitario/a
en Emergencias Sanitarias a equipos de Bomberos, Defensa Civil y servicios de urgencias
hospitalarios. Protocolos de recepcion hospitalaria del paciente agudo critico. Comité de emergencias
y funcionamiento de salas de situacién. Ejercicios de simulacion en escritorio, en campo y simulacros.
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17- Psicologia en las Emergencias

Contenidos minimos: Aspectos psicologicos relacionados con emergencias y desastres. Principios de
atencion psicologica en contextos de crisis. Psicologia de emergencias: fundamentos y aplicacion.
Reconocimiento de alteraciones del comportamiento. Estrés: definicion, fases y manifestaciones.
Crisis psicologicas: conceptos y principios de intervenciéon. Comportamiento individual y colectivo
ante catastrofes. Primeros auxilios psicoldgicos: definicion, caracteristicas, objetivos. Fases de
evaluacion, intervencion y seguimiento. Resiliencia individual y comunitaria. Técnicas de
comunicacion efectiva en situaciones de emergencia. Estrategias de intervencion psicoldgica
temprana en desastres. Trastornos psicologicos frecuentes en escenarios catastréficos. Cuidado del
personal sanitario interviniente: sindrome de burnout y desgaste por empatia. Analisis de escenas
filmadas, videos o peliculas en relacion con los contenidos desarrollados. Rol del/de la Técnico/a
Universitario/a en Emergencias Sanitarias en la atencion psicologica de emergencias.

18- La Muerte en Situaciones de Emergencia y en Ambito Extrahospitalario

Contenidos minimos: Concepto de muerte desde distintas perspectivas culturales, cientificas,
filosoficas y religiosas. Rituales de muerte: definicion, importancia y valor social en diversas
comunidades. Concepto de envejecimiento normal y patolégico. Duelo: proceso y manifestaciones,
incluyendo la muerte del conyuge y de los hijos. Aspectos especificos de la muerte en la poblacion
geriatrica. Diagnéstico de muerte y manejo de la escena de muerte. Consideraciones legales en el
contexto de medicina de urgencias, emergencias, trauma y eventos adversos con victimas multiples.
Muerte en mujeres embarazadas y muerte fetal. Muerte como consecuencia de trauma. Impacto
psicolégico en los profesionales de la salud frente a la muerte en pediatria. Concepto social de
enfermedad terminal y fin de la vida. Muerte de pacientes oncolégicos. Muerte en catastrofes y
desastres. Duelo individual y colectivo: abordajes y estrategias. Estrategias para comunicar malas
noticias. Elaboraciéon del informe de fallecimiento y del informe del escenario, con énfasis en el
cuidado de la escena. Escena de muerte en ambito extrahospitalario: aspectos legales. Procedimientos
relacionados con autopsias.

19- Inglés

Contenidos minimos: Clases de palabras. Palabras transparentes. Palabras con contenido (sustantivos,
adjetivos, verbos y adverbios). Palabras funcionales (articulos definidos, articulos indefinidos,
preposiciones y nexos, pronombres, participio presente (forma-ing) y participio pasado (forma-ed).
Formacion de palabras. Afijacién (prefijos y sufijos). Falsos cognados. Estructura basica de la oracion.
Frase nominal y frase verbal. Flexién. Tiempos verbales simples y complejos. Voz activa y voz pasiva
en todos los tiempos verbales. Voz pasiva compleja en todos los tiempos verbales. Verbos auxiliares
y modales. Texto expositivo, definicion, generalizacion, descripcién. Andlisis de tipos textuales y sus
formatos. Texto instructivo. Texto argumentativo, comparacion, explicacion, hipotesis.
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20-Practicas Profesionalizantes III

Contenidos minimos: Actividades de prevencion primaria y docencia en la comunidad. Organizacion
de jornadas universitarias sobre intervenciones criticas en situaciones de emergencias, trauma y
eventos adversos con victimas multiples. Ateneos con presentacion y resolucion de casos, ejercicios
y simulaciones de escritorio. Rotaciones y pasantias en distintos ambitos: base extrahospitalaria,
guardia médica, sala de primeros auxilios, consultorio de urgencias en campo deportivo, Bomberos
Voluntarios, Defensa Civil y sedes de otros efectores de emergencias.
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